Torun, 10 grudnia 2024 r.

RAPORT
z badania oceny zaje¢ dydaktycznych (OZD) przeprowadzonych na
Wydziale Farmaceutycznym
w roku akademickim 2023/24

A. Informacje wstepne:

1. podstawa prawna sporzadzenia raportu (Zarzadzenia nr 212 Rektora Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia 24 pazdziernika 2023 r. w sprawie procedury
oceny zaje¢ dydaktycznych na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu)

2. opis celu i zakres raportu (ocena zaje¢ dydaktycznych — ankiety i komentarze,
sformutowanie rekomendacji, analiza dziatan podjetych w celu podniesienia Jjakosei
ksztalcenia),

3. okres badawczy: rok akademicki 2023/24

4. narzedzia badawcze (opis ankiety, skali ocen),

W ankiecie studenci proszeni byli o ocenienie stwierdzen, ktére dotyczyty prowadzgcego oraz efektow
ksztalcenia, poprzez zaznaczenie wlasciwej odpowiedzi (wartodci) na skali od ,,catkowicie sie nie
zgadzam” (1) do ,.,catkowicie si¢ zgadzam” (5).
Na koricu kazdej sekcji kwestionariusza pojawiato si¢ miejsce na komentarze i uwagi, ktére réwniez
podlegaly analizie.

* Prowadzacy byt zawsze przygotowany do zajeé

® Prowadzacy efektywnie wykorzystywal czas przeznaczony na zajecia

e Prowadzacy wykazywat whasciwy poziom kultury osobistej

e Prowadzacy byt dostepny dla studentéw na konsultacjach

e Program zaje¢ zawarty w sylabusie zostal w catosci zrealizowany

e Zajecia zostaly zrealizowane w sposdb jasny i zrozumiaty

® Zostatem/zostatam oceniona zgodnie z kryteriami zdefiniowanymi w sylabusie przedmiotu

e Tres¢ zajec i spos6b ich prowadzenia umozliwialy osiagniecie zawartych w sylabusie efektéw

uczenia sie
5. zmienne (0 ile wystapily), ktére moga wplyna¢ na wyniki ankiety (np. zmiany
organizacyjne, utworzenie lub likwidacja kierunku studiéw).

¢ zmiana ocenianego aspektu. Wystepujace we wezesniejszych badaniach stwierdzenie “prowadzacy

ocenit studentdéw sprawiedliwie” oraz ,,prowadzacy realizowat zajecia w sposéb jasny i zrozumiaty™

zostaly w biezacym badaniu zastgpione stwierdzeniami ,,Zajecia zostaly zrealizowane w Sposob

jasny i zrozumialy. Zostalem/am oceniony/a zgodnie z kryteriami zdefiniowanymi w sylabusie

przedmiotu.”

B. Wyniki badan ankietowych:
1. dane podstawowe:

a) liczba udostgpnionych ankiet- 48 114
b) liczba wypelnionych ankiet — 11 539
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2. zwrotno$¢ ankiet w danym okresie badawczym:

. DANE
LP. | KLUCZOWE PARAMETRY OCENY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH TEDNOSTKI
1 Zwrotnosé dla jednostki: wartos¢ w % - odsetek respondentow 23,98%
) Zwrotno$é dla jednostki: zmiana procentowa wzgledem poprzedniego pomiaru - 127.51%%
wzrost/bez zmian/spadek e
3 Zwrotnos¢é dla jednostki wzgledem UMK - powyzej/tak samo/ponizej 44,11%*
4 Zwrotnoé¢ dla jednostki wzgledem wartosci pozadanej: 20% (rok 2023) - powyzej/tak 19.90%*
samo/ponizej :
*Obok podania danych procentowych nalezy dang komdrke wypetni¢ kolorem zgodnie = uzyskanym wynikien.
3. $rednia ocena dla jednostki
LP. | KLUCZOWE PARAMETRY OCENY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH laNE
j JEDNOSTKI
5 Srednia ocena dla jednostki: warto$é - §rednia ocena 4,70
6 Srednia ocena dla jednostki: zmiana procentowa wzgledem poprzedniego pomiaru - 1.29%*
wzrost/bez zmian/spadek ”
7 Srednia ocena dla jednostki wzgledem UMK - powyzej/tak samo/ponizej 0,21%*
g Srednia ocena dla jednostki wzgledem wartosci pozadanej: 4.65 (rok 2023) - 1.08%
powyzej/tak samo/ponizej st

*Obok podania danych liczbowych nalezy dang komérke wypeinic kolorem zgodnie = uzyskanym wynikiem.

4. poréwnanie wynikéw ankiet w odniesieniu do trzech ostatnich pomiaréw

Czynnik/rok akademicki 2023/2024 2022/2023 2021/2022 2020/2021
Zwrotno$é 23,98% 10,54% 12,72% 9,42%
Ogdlna ocena zaje¢ 4,70 4,64 4,66 4,57
Ocena prowadzacego 4,72 4.67 4,68 4,59
Ocena osiagnietych efektow uczenia  |4.67 4,61 4,57 4,52
Prow'ad’zalcy byt zawsze przygotowany 4 74 17 471 4,65
do zajec
Prowadzacy efektywnie ?vy}(orzystywa% 469 14.66 4 66 4,56
czas przeznaczony na zajecia
Pm'fvadzqcy wykazy\')va}_wiasclwy 471 170 4 73 4,66
poziom kultury osobistej
Prowadzacy byt dostepny dla ~ .

o ,16 74 4,73
studentow na konsultacjach i T ; 83
Program zajcgE: .zawart.y w sylabusie 47 169 468 462
zostal w catosci zrealizowany
.Zaqu_a zosta%y- zrealizowane w sposob 461 bd bd bd
jasny i zrozumialy
Zostalem/zostalam oceniona zgodnie z
kryteriami zdefiniowanymi w sylabusie 4,73 bd bd bd
przedmiotu
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umozliwiaty osiagniecie zawartych
sylabusie efektéw uczenia sie

res¢ zajec i sposéb ich prowadzenia

4,64

4,54

.59

4,50

*Obok podania danyeh liczbowych nalezy dang komdrke wypelni¢ kolorem =godnie = uzyskanym wynikiem (w odniesieniu do poprzedniego

pomiaru).

5. ocena zaje¢ dydaktycznych w poszczegélnych katedrach

Katedra/Jednostka* 2023/2024 2022/2023 021/2022 2020/2021

Katedra Biochemii Klinicznej 4,59 4,60 4,67 4,52

Katedra Biofizyki 4.27 4.11 4.27 4,34

Katedra Biofarmacji 4,94 4,86 4,92 4,88
Katedra Biostatystyki i Teorii

Uktadéw Biomedycznych 4.80 4.78 4.61 4,77

Katedra Botaniki Farmaceutycznej i

Farmakognozji 4.88 4.83 491 4,74

Katedra Chemii Fizycznej 4. 74 4.35 4.06 4,58

Katedra Chemii Lekéw 4,92 4,90 4,93 4,84

Katedra Chemii Nieorganicznej i

Analitycznej 4.72 4,68 4. 74 4,62

Katedra Chemii Organicznej 4,69 4,42 4,91 4,80

Katedra Diagnostyki Laboratoryjngj  |4.75 4.71 4.81 4,61

Katedra Farmakodynamiki i

Farmakologii Molekularnej 4,38 4,57 1,71 4.30

Katedra Farmacji Praktycznej 4.79 4,72 487 4,80

Katedra Immunologii 4.65 4,17 4,12 4,43

Katedra Kosmetologii i Dermatologii

Estetycznej .82 1.76 4.57 4,09

Katedra Mikrobiologii 1,74 4,68 4.81 4,68

Katedra Patobiochemii i Chemii

Klinicznej 4.84 4.83 4.71 4,62

Katedra Patofizjologii 1,76 4,69 4.68 4,72

Katedra Propedeutyki Medycyny i

Profilaktyki Zakazen 4.84 4.56 4,08 4,15

Katedra Technologii Postaci Leku 4,83 4,95 483 4,82

Katedra Technologii Chemicznej

Srodkéw Leczniczych 4,61 4,72 4.80 4,50

Katedra Toksykologii i Bromatologii [4,97 4,95 4,89 4,91

*W racie potrzeby doda¢ kolejne wiersze.

**Obok podania danych liczbowych nalezy dang komérke wypeinic kolorem =godnie = uzyskanym wynikiem (w odniesieniu do poprzedniego

pomiaru).
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6. dziesieciu najwyzej ocienianych nauczycieli akademickich, ktérzy spelniaja dwa
kryteria: 20% zwrotno$ci i minimum 20 wypelnionych kwestionariuszy

L.p. | Dane pracownika Katedra/jednostka Srednia Zwrotnosé
ocena odpowiedzi

1. Lorenc Andzelika mgr Katedra Biofarmacji 5,0 31,33%

2. Badura Anna dr Katedra Biofarmacji 5,0 25%

3. Gackowski Marcin dr hab. Katedra Toksykologii i 4,99 27,55%
Bromatologii

4, Falkowski Michat dr Katedra Chemii Lekow 4,99 49.64%

5. Laczkowski Krzysztof dr hab. Katedra Technologii 4,99 42,86%
Chemicznej Srodkéw
Leczniczych

6. Koba Marcin dr hab. Katedra Toksykologii i 4,99 34,71%
Bromatologii

T Sikora Adam dr Katedra Chemii Lekow 4,98 51,76%

8. Zatuski Daniel dr hab. Katedra Botaniki 4,98 28,17%
Farmaceutycznej i
Farmakognozji

9. Sperkowska Beata dr Katedra Toksykologii i 498 20,71%
Bromatologii

10. Nowowiejska Laura dr Katedra Kosmetologii i 4,96 20,69%
Dermatologii Estetycznej

7. analiza wynikéw ankiet (w tej czesci prosimy o analize, wskazanie przyczyn i efektéw, bez
whioskow)

a) poziom zwrotnosci odpowiedzi (np. przyczyny wzrostu/spadku, informacje zwrome od
studentéw dot. samego badania),

Obserwowany znaczacy wzrost zwrotnosci odpowiedzi (w ostatnim badaniu az o 127,5%) stanowi
rezultat zorganizowanej dziatalnoéci Samorzadu Studentéw Collegium Medicum (Skiety za ankiety,
bitwa ankiet), spotkania on-line Koordynatorki ze starostami kierunkéw studiow realizowanych na
Wydziale Farmaceutycznym, zapewnienia studentéw o pelnej anonimowosci ankiet oraz nieustannego
zachecania studentow do brania udziatu w badaniu.

b) wyniki pomiaru w odniesieniu do trzech wezesniejszych (np. tendencje
wzrostowe/spadkowe i ich przyczyny, czynniki wplywajgce na zmiang)

Analiza ankiet wskazuje na tendencje wzrostowe. Sposrdd wykazanych w tabeli tylko 4 wykazaty w
poprzednim badaniu spadek (lub brak zmian) w stosunku do badan wcze$niejszych, w tym: “ogolna
ocena zaje¢, prowadzacy efektywnie wykorzystywat czas przeznaczony na zajgcia, prowadzacy
wykazywat wiasciwy poziom kultury osobistej, tres¢ zajeé i sposéb ich prowadzenia umozliwiaty
osiagniecie zawartych w sylabusie efektéw uczenia si¢”. Wszystkie te aspekty w obecnym badaniu
uzyskaly ocene wyzsza niz w ostatnim pomiarze. Dla okre$len: ,,zajecia zostaly zrealizowane w sposob
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Jasny 1 zrozumialy” oraz ,zostalem/zostalam oceniona zgodnie z kryteriami zdefiniowanymi w
sylabusie przedmiotu™ brak danych w poprzednich badaniach uniemozliwia wskazanie zmian, natomiast
tu rowniez ceny sa dos¢ wysokie (4,71; 4,63).

Jezeli chodzi o oceng zaje¢ dydaktycznych realizowanych przez poszczegblne katedry wszystkie
katedry wydziatu otrzymaty oceny wyzsze niz 4,0. Najwyzsza oceng uzyskaty Katedra Toksykologii i
Bromatologii (4,97), Katedra Biofarmacji (4,94) oraz Katedra Chemii Lekéw (4,92). Najnizej w
biezacym badaniu oceniona zostata Katedra Biofizyki uzyskujac oceng 4,27, jest to jednak wyzsza
ocena niz w poprzednim badaniu.

C. Komentarze:

1. liczba komentarzy

Komentarze Brak oceny iOcena niska Ocena przecietna |[Ocena wysoka
1-2,99 3-3,99 4-5

Jawne 7 60 41 044

Ukryte 6 38 27 33

2. analiza komentarzy (w rej czesci prosimy o analize, wskazanie przyezyn i efekiow, bez
wnioskow)

a) elementy praktyki dydaktycznej doceniane przez studentow:

Wiele komentarzy podkresla bardzo dobre przygotowanie prowadzacych do zajec, wysoka kulture
osobista, umiejetnos¢ przekazywania skomplikowanych tresci w sposéb zrozumialy i dostepny,
umiej¢tnosé zainteresowania przedmiotem, otwarto$é i cheé pomocy. Bardzo czesto respondenci piszg
o wysokiej kulturze prowadzacych, milej atmosferze na zajeciach.

Zajecia realizowane na Wydziale Farmaceutycznym zostaly ocenione przez respondentéw bardzo
wysoko, uzyskujac oceng wysoka w 1027 komentarzach.

b) wskazane przez studentéw biezace problemy wymagajace dziataf naprawczych:
e Jakie byly najczestsze krytyczne uwagi?
o Czy powtarzajq sig kategorie probleméw, a jezeli tak, to jakie?

Wsrod komentarzy z niska oceng na uwage zastugujg te podkreslajace brak szacunku dla
studentow, niewlasciwe traktowanie, nieumieje¢tne prowadzenie zajeé, z ktérych respondenci
sa niezadowoleni podkreslajac, Ze niczego si¢ nie nauczyli na danych zajeciach. Waznym
aspektem jest takze wskazywane przez studentéw zmiany warunkéw zaliczen, kolokwiow w
trakcie semestru i dziatania niezgodne z sylabusem przedmiotu, narzucanie swoich pogladéw
religijnych przez niektérych prowadzacych.

Wsréd widocznych komentarzy z niska i przecigtna ocena oznaczonych alertem znalazty sie:
wysmiewanie, grozba, krzyk, nieprzyjemnie, stres, mobbing, sylabus, odwotywanie, agresja,
poniza.

Problemem zglaszanym przez studentéw kosmetologii jest program studiéw i prowadzenie
zaje¢ niespdjnych z zawodem kosmetologa.
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7 prowadzacymi, ktérzy uzyskali niskie i $rednie oceny z alertami w komentarzach widocznych
i wobec ktérych byly to ponowne komentarze z tak niskimi ocenami wiadze dziekanskie
zaplanowaly rozmowy, ktére beda przeprowadzone do konca semestru zimowego.

W sprawie komentarzy dotyczacych stosowania mobbingu przez prowadzacych zajgcia
przeprowadzono rozmowy z panig Pelnomocniczka ds. réwnego traktowania i w konsekwencji
podjeto dziatania informujgce studentéw o polityce antymobingowej uczelni i mozliwo$ciach

przeciwdziatania temu zjawisku.

D. Rekomendacje i dzialania usprawniajace:

1. zrealizowane w ciagu ostatniego roku

L.p. | Rekomendacja* Podjete dzialania Poziom realizacji | Efekty i rezultaty
(takze powody
niezrealizowania)

1. Dziatania majace Spotkanie ze Zrealizowana / w Wzrost 0 127 %

na celu starostami kierunkow | trakeie realizacji / zwrotnosci ankiet.
zwigkszenie realizowanych na niezrealizowana
zwrotnoscei ankiet | wydziale,

przedstawienie

najwazniejszych

wynikow raportow,

przestanie raportow do

studentow w celu

zachecenia ich do

wypekniania ankiet.

Zorganizowana przez

Samorzad Studencki

Collegium Medicum

akcja ,,Skiety za

ankiety”

2. Zwigkszenie zajeé Zrealizowana / w Zmiany nie zostaly
praktycznych na trakcie realizacji / wprowadzone z uwagi
kierunku niezrealizowana na informacje z
kosmetologia KRAUM o

planowanym
wprowadzeniu efektow
uczenia sie.

3. Zwiekszenie zaje¢ | Przedmiot Techniki Zrealizowana / w Efekty realizuja
praktycznych na pobierania materiatu | trakeie realizacji/ kompetencje
kierunku analityka | do badan niezrealizowana absolwentéw kierunku

rozbudowany zostat o analityka medyczna w
dodatkowe 15 godzin zakresie pobierania
oraz zajecia materiatu

praktyczne biologicznego do badan
prowadzone beda w diagnostycznych.
Centrum Symulacji

Medycznych.
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4. Zwigkszenie zajed Zrealizowana / w Zmiany nie zostaty
praktycznych na trakcie realizacji / wprowadzone z uwagi
kierunku farmacja niezrealizowana na informacje z MZ o

planowanych zmianach
w standardzie
ksztalcenia.

5. Zobligowanie Zrealizowana / w W poszczegdlnych
Kierownikow trakcie realizacji / katedrach jest potrzeba
katedr to analizy niezrealizowana wykonania zarzadzenia
sylabusow Rektora nr 166/2015,
przedmiotow i czyli wskazania przez
regulaminéw Kierownikow Katedr
przedmiotowych Koordynatoréw
oraz ich poszczegdlnych
przestrzegania przedmiotow.
przez
prowadzacych.

6. Zakonczenie Zrealizowana / w Osoba, ktorej dotyczyto
dziataf trakcie realizacji / to postepowanie nie
wyjasniajacych, niezrealizowana jest juz pracownikiem
dotyczacych uczelni.
zachowan
prowadzacych,
opisywanych w
negatywnych
komentarzach

*W razie potrzeby dodac¢ kolejne wiersze.

2. zaplanowane do realizacji w kolejnym roku:

Lp. | Rekomendacja* Dzialanie Osoby odpowiedzialne Planowany termin
realizacji
1. | Wprowadzanie zmian | Kontynuowane | Komisje programowa Komisje programowe
w programach wprowadza zmiany na
studiéw podstawie wytycznych
(opisaé zakres) KRAUM i MZ.
2. | Rozmowy z Nowe / Wiadze Dziekanskie Do konica semestru
rowadzacymi, ktér: Kontynuowane _ zimowego
J AU, B Koordynator ds. Jakosci =
ponownie uzyskali Ksztatoeni
bardzo niskie oceny sztaicenia
oraz komentarze
opatrzone alertem.
3. | Dziatania informujace | Nowe/ Wiadze Dziekanskie Do konca semestru
studentdéw o polityce | Kontynuowane zimowego

antymobbingowej i
mozliwosciach
dziatan.

Koordynator ds. Jakosci
Ksztalcenia

Pelnomocniczka Rektora
ds. réwnego traktowania
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Realizacja
zarzgdzenia Rektora
nr 166/2015
dotyczacego
wprowadzenia tresci
Sylabusow do
systemu USOS Web -
wskazanie przez
Kierownikow Katedr
Koordynatorow
poszczegdlnych
przedmiotow i
zobowiazanie ich do
dziatan zgodnych z
zarzadzeniem.

Nowe /
Kontynuowane

Wiadze Dziekanskie

Kierownicy Katedr

Do konca semestru
Zimowego

W Sylabusach
przedmiotow dla
poszczegdlnych
kierunkow WF nalezy
w celach ksztalcenia
podkresli¢ znaczenie
efektow uczenia sie
danego przedmiotu,
tak by student
rozumial potrzebe
uczenia si¢ na
poziomie uczelni
medycznej.

Nowe /
Kontynuowane

Koordynatorzy
przedmiotow

Do 20 wrzeénia 2025

Zorganizowanie
obowiagzkowych
spotkan
wyjasniajacych
mozliwosci
modyfikacji
Sylabusow
przedmiotow dla
Koordynatordow.

Nowe /
Kontynuowane

Komisja ds. Jakosei
Ksztalcenia

Do 10 wrzesnia 2025

*W razie potrzeby dodac kolejne wiersze.
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E. Whnioski korficowe

1. Zajecia realizowane na Wydziale Farmaceutycznym zostaly ocenione przez
respondentéw bardzo wysoko, uzyskujac ocene wysoka w nieco ponad tysigcu
komentarzach.

2. Sposrdd kluczowych parametréw oceny zajeé dydaktycznych na uwage zastuguje
zwrotnosc ankiet, ktéra wynosi 23,98 % i jest wyzsza o 127% niz zwrotnosé w
ostatnim badaniu. Jest to rezultat zorganizowanej dziatalnosci Samorzadu
Studentow Collegium Medicum (Skiety za ankiety, bitwa ankiet), spotkania on-line
Koordynatorki ze starostami kierunkéw studiow realizowanych na Wydziale
Farmaceutycznym, zapewnienia studentéw o pelnej anonimowosci ankiet oraz
nieustannego zachgcania studentéw do brania udziatu w badaniu. Ponadto $rednia
ocena dla jednostki 4,70 jest wyzsza o 1,29% od oceny w ostatnim badaniu.

3. Niewatpliwym atutem jakosci ksztalcenia na Wydziale Farmaceutycznym sg
wysoko oceniani za swoje przygotowanie merytoryczne, umiejetnosé przekazu
trudnych tresci oraz kulture osobista prowadzacy zajecia.

4. Zgodnie z tabelg opisujaca rekomendacje w najblizszym czasie planowane jest
podjecie i realizacja dziatan naprawczych.

dr hab. Agnieszkg Siomek-Gdrecka , prof. UMK

Shamtle- GIvecles %ﬁ (7l
Wydziatowy Kdordynator ds. Jakosci Ksztatcenia/
Przewodniczqca Wydziatowej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia
Wydziatu Farmaceutycznego CM UMK
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